
飯店安全保障措施

水源供給

所有客房用水均由政府提供，經過飯店的淨化成為飲用

水。飯店每月檢驗水質，儲存量可以在客滿的時候維持兩

天。游泳池和漩流浴的水質檢測為每天數次。

食物供給

飯店實施了香格里拉酒店管理公司獨特的食品安全管理系

統，這套系統居於行業之翹楚，建立嶄新而嚴格的衛生標

準，由專職衛生官員監管。此外，簽約的店外檢查人員每

年對廚房和酒吧進行兩次視察和一次暗訪以便監督。

燃料與電力供給

備用能源供給可以維持兩星期的應急照明供電和安全系統

設備供電。廚房的燃氣可以正常使用2-3天。

消防安全措施

飯店配備專職安全系統經理以實施和嚴格執行香格里拉酒

店管理公司的安全指導守則。

大多數服務員工接受過緊急救護訓練，並得到紅十字會的

認可。另外，一所頂級醫院就坐落在飯店200米處。

飯店的所有公共場所和房間均安裝有煙感器和噴淋設施，

由工程部定期檢測。飯店每年持續為員工舉辦消防培訓，

政府消防隊距離飯店僅100米。飯店建築僅有十層，一旦有

任何緊急情況，可以安全分為兩部分進行處理。飯店監控

系統覆蓋全面，包括所有公共場所和樓層走廊，由安全部

實時監控，為客人和員工提供了一個安全的環境。

保安措施

飯店擁有一支訓練有素的全職保安人員組成的精干隊伍全

天候巡邏和監察。飯店與當地公安局建立了緊密聯系，可

以隨時電話聯絡，以備發生任何情況。公安局為飯店提供

重要而可靠的信息來保護客人與員工的安全。他們還經常

對飯店進行檢查以確保各項措施得到有力執行。

客人安全保障

香格里拉酒店管理公司竭盡全力保証每一位客人的安全。
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